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SAĞLIK YÖNETİCİLERİNİN DÖNÜŞTÜRÜCÜ LİDERLİK 

ÖZELLİKLERİNİN DEĞERLENDİRİLMESİ: ANKARA’DA 

FAALİYET GÖSTEREN BİR KAMU HASTANESİ ÜZERİNE 

BİR ARAŞTIRMA 

                                             

                                               ÖZET 

  

      Dönüştürücü liderlik, bir liderin ihtiyaç duyulan değişimi 

belirlemek için kendi kişisel çıkarlarının ötesinde ekipler veya 

takipçilerle birlikte çalıştığı, etki, ilham yoluyla değişime rehberlik 

edecek bir vizyon yarattığı ve değişimi bir grubun kararlı üyeleri ile 

birlikte yürüttüğü bir liderlik teorisidir.  

       Sağlık hizmeti sunumundaki sağlık çalışanlarının 

uygulamalarındaki başarı, liderlik davranışları ile ilişkilidir. Modern 

teorilerden olan dönüştürücü liderliğin klinik çıktılara daha olumlu 

etkileri bulunmaktadır. Sonuç olarak; hasta güvenliği sağlanan, 

kaliteli bakım verilen, sağlık çıktılarının daha olumlu olduğu 

sağlıklı çalışma ortamlarının oluşturulmasında, dönüştürücü 

liderliğin benimsendiği ve geliştirildiği liderlik becerilerinin önemi 

kaçınılmazdır.  

       Bu çalışmanın temel amacı sağlık yöneticilerinin dönüştürücü 

liderlik özelliklerini değerlendirmektir. Bu amaç doğrultusunda 

Ankara’da faaliyet gösteren bir kamu hastanesinde saha çalışması 

yapılmıştır. Araştırmada dönüştürücü liderlik ölçeğini içeren anket 

kullanılmıştır. 434 sağlık çalışanı araştırmaya katılmıştır. 

Katılımcılar en yakın yöneticilerinin liderlik özelliklerini 

değerlendirmişlerdir. Araştırma sonunda, katılımcıların demografik 

özelliklerinin algılarını etkilemediği tespit edilmiştir. Ayrıca 

katılımcılar yöneticilerinin orta düzeyde dönüştürücü liderlik 

özelliğine sahip olduklarını ifade etmişlerdir.  
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