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ECZANELERDE ENVANTER YÖNETİMİ 

 

Sağlık kurumları içinde en önemli hizmet sunan sektörlerden birisi 

de eczanelerdir. Eczane maliyetlerinin önemli bir kısmını da ilaç 

giderleri oluşturmaktadır. Eczanelerin daha iyi hizmet sunabilmesi 

için stok kontrolünün doğru ve düzenli yapılması gerekmektedir. 

Eczane sayılarındaki artış, ilaç çeşitliliği, ilaçların miadının ve 

talebinin farklı olması, ilaç fiyatlarındaki artış ve azalış envanter 

yönetimini zorlaştırmaktadır. Bu nedenler eczanelerde etkin bir stok 

yönetimini zorunlu kılmaktadır. 

Envanter yönetimi, talep edilen malzemeye doğru miktarda ve 

zamanda ulaşma sürecidir. Envanter yönetim sürecinde hangi 

malzemeden ne kadar ve ne zaman sipariş edileceği, malzemelerin 

hangi aralıklarla kontrol edileceği noktasında önemli bir süreçtir. 

Malzemeleri sınıflandırmak bu süreci kolaylaştırabilir. Envanter 

sınıflandırmada yaygın olarak ABC yöntemi kullanılmaktadır. 

Bu çalışmada eczane envanterinde yer alan 1139 adet ilaç maliyet, 

stok (talep) ve kar yüzdeleri kriterleri dikkate alınarak çok kriterleri 

karar analizi yöntemleri ile envanter sınıflandırma yapılmıştır. 

Sınıflandırma sonucunda üç farklı sıralama elde edilmiştir. 
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